9% MIPA

*)¥* Piihde- ja mielenterveysjarjestojen tutkimusohjelma

MIPA-HYVINVOINTIKYSELYN PALAUTE SININAUHALIITOLLE

Sisallys

MIPA TUTKIMUSOHJELMA JA HYVINVOINTIKYSELY ....coovivoiiieiieiieeiieeeeeeeeeeeeeeeeenea, 2
VASTAAJIEN TAUSTATIEDOT ....coouviieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et anse et senenenannns 4
PAIHDE- TAI MIELENTERVEYSJARJESTOJEN TOIMINTAAN OSALLISTUMINEN............ 5
ELAMANTILANNE .....ooooiiiiieeeeeeeee oottt s s s s 8
PALVELUJEN KAYTTO ...ttt anse s s 11
TALOUDELLINEN TILANNE .......ooiitiiitiieieteeteeeeeee ettt s se e esessasesaesesenasanenens 12
TOIMINTAKYKYYN LITTYVAT VAIKEUDET .....c.cocoiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 13
INTERNET ..ottt ettt s st s s asa et et ssnasesansesenanananens 14
AVOVASTAUKSET ...ttt ese s aesesenanananens 14

Suvi Jokelainen ja Tuuli Pitkinen, korjattu 8.5.2017

MIPA :n internetsivut: https://keskuststo.a-klinikka.fi/tietopuu/jarjestotutkimusohjelma
MIPA Facebookissa: MIPAverkosto https://www.facebook.com/groups/204885906514201/?fref=ts
MIPA Twitterissd: @ MIPAverkosto




9%e MIPA

*)¥* Piihde- ja mielenterveysjarjestojen tutkimusohjelma

MIPA TUTKIMUSOHJELMA JA HYVINVOINTIKYSELY

Piihde- ja mielenterveysjirjestdjen tutkimusohjelmassa (MIPA) 2015-2018 on mukana yhteensi
kymmenen eri jarjestod (A-kiltojen liitto ry, A-klinikkasditio, EHYT ry, FinFami -Uusimaa ry, Irti
Huumeista ry, Kuntoutussiitio, Mielenterveyden keskusliitto, Tukikohta ry, Sininauhaliitto ja
Suomen Mielenterveysseura) sekd Diakonia-ammattikorkeakoulut (DIAK). MIPA on ensimméiinen
Suomessa niin laajasti pdihde- ja mielenterveysjirjestdjen yhteistyossi toteutettu tutkimusohjelma.
Tutkimusohjelmassa kehitetdédn siind mukana olevien jérjestdjen tutkimustoiminnan yhteistyota,
yhteismitallisuutta, laatua ja hyddynnettavyyttd. Tutkimusohjelma kattaa kuusi tutkimushanketta ja
niihin liittyen jéarjestetdédn tyopajoja ja kansallisia tutkimusseminaareja. Tutkimustietoa tuotetaan
kansalaisten eliméntilanteesta ja palveluntarpeista, kokemusasiantuntijuudesta sekd jéarjestdjen
toiminnasta. MIPA tutkimusohjelmasta on kuvaus internetsivuilla. MIPA on Raha-
automaattiyhdistyksen (RAY) rahoittama.

Talvella 2015-2016 toteutettiin jdrjestdjen keskuudessa Hyvinvointikysely. Aineistonkeruu
toteutettiin kyselytutkimuksena tétd varten suunnitelluilla kyselylomakkeilla. Kyselyn taustatieto-
osuudesta oli eri versiot palvelun kéyttdjille ja muihin toimintoihin osallistuville mutta muu sisilto
oli identtinen. Kyselyssi kartoitettiin laajasti jarjestdjen tavoittamien kansalaisten eliméntilannetta
ja toimintakykyd sekd kokemuksia ja palvelujentarpeita. Kyselyyn vastasi 1085 henkil6i. Lisidksi on
toteutettu ja tullaan syksyn 2016 aikana vield toteuttamaan fokusryhméhaastatteluja
kyselylomakkeen teemoista; tavoitteena on syventidd numeerista tietoa kokemuksellisella tiedolla.

Vastaajia oli kuudesta eri paihdejarjestostd: A-klinikkasdétion (n = 172) vastaajat olivat pddasiassa
lakisédteisten palvelujenkiyttdjid, A-kiltojen Liiton vastaajat (n = 143) vastaajat olivat toipujia,
EHYT ry:n (n = 140) vastaajat olivat pdihteettomiin matalankynnyksen kohtaamispaikka
Elokolojen toimintaan osallistuvia, Sininauhaliiton (n = 126) vastaajat olivat pddasiassa
paivikeskusten kivijoitd, Irti Huumeista ry:n (n = 108) vastaajat olivat pddasiassa toiminnassa eri
syistd mukana olevia vapaaehtoisia ja Tukikohta ry:n (n = 66) vastaajat olivat pddasiassa
paivikeskustoimintaan osallistuvia. Mielenterveysjarjestoistd vastauksia tuli hieman vihemmin:
Suomen Mielenterveysseuran (n=89) vastaajat olivat pddasiassa vapaaehtoistoimintaan
osallistuneita, Mielenterveyden Keskusliitossa (n=52) palvelunkayttdjid, FinFami-Uusimaassa
(n=58) yhdistyksen jdsenii ja vertaisia, Havu- ja Myyrastilla (n=10) pédivikeskuksessa kidyvid
vanhuksia ja Kuntoutusséitiolld (n=47) palvelutoimintaan osallistuneita (n=47). Netissd kyselyyn
vastasi 74 henkilod. Paperilomakkeet toimitettiin jirjestdjen kautta heidén valitsemilleen
yhteyshenkiloille eri toimipaikkoihin, jossa lomakkeet jaettiin ohjeiden mukaan toimintaan
osallistuville tai palvelujen kiyttédjille. Vastaajista ei kerdtty rekisterid ja vastaaminen oli
vapaaehtoista. Jirjestojen yhteyshenkil6t palauttivat suljetuissa kirjekuorissa lomakkeet tutkijoille.

MIPA-tutkimusohjelma on hyviksytty kaikissa mukana olevissa jarjestoissid. Hyvinvointikyselyn
sisélto ja kyselyyn osallistuminen on késitelty hankkeen johtoryhmissé ja ohjausryhméssi. A-
klinikkasditiolta on myonnetty Hyvinvointikyselyn tutkimuslupa. Muissa jérjestdissi ei ole
tutkimuslupia koskevia vakiintuneita kdytintdjd. Kyselyn alussa on vastaajalle suunnattu esittely,
josta kdy ilmi osallistumisen vapaaehtoisuus sekd luottamuksellisuus. Vastaajista ei kerétty
tunnistetietoja.

Kyselyn taustoja on kuvattu kirjallisuuskatsauksessa (Pitkinen & Tourunen, 2016), joka on
luettavissa Tietopuussa:
http://www.a-klinikka.fi/tiedostot/Tietopuu_Katsauksia_ja nakokulmia 1 2016.pdf
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EETTTEE
Hyvinvointikyselyid koskevia julkaisuja:

Pitkdnen T. & Tourunen, J. (2016) Piihde- ja mielenterveysjiarjestojen toimintoihin
osallistuneiden kansalaisten hyvinvointi kahden kyselytutkimuksen perusteella. Julkaisussa
Osallistuminen, hyvinvointi ja sosiaalinen osallisuus — ATH-tutkimuksen tuloksia. Jérjestokentin
tutkimusohjelma. Toim. J. Murto ja O. Pentala. Terveyden ja hyvinvoinninlaitoksen tyopaperi 38.
http://www.a-klinikka.fi/tiedostot/Pitkanen Tourunen THL tyoapereita 38 2016.pdf

Karita Kammonen: Hyvi- ja huono-osaisuuden kokemus piihdejirjestojen palvelujen
kayttéjilla. Pro gradu —tutkielma, Terveystieteiden yksikko Tampereen yliopisto 2016. Ohjaajat
Anne Konu ja Tuuli Pitkdnen (Hyvéksytty 3/5). http://www.a-

klinikka.fi/tiedostot/Kammonen Karita Gradu.pdf

Tutkimustietoa jirjestotoiminnasta. Tuuli Pitkdnen & Suvi Jokelainen. EHYT Jarjesto 4/2016
loytyy sdhkoisesti osoitteesta http://www.ehyt.fi/jasenviestinta

Jarjestotoiminta lisdd osallistujien hyvinvointia laajasti. Tuuli Pitkdnen & Jouni Tourunen. Tiimi
4/2016, s. 22-23.

Kokemus vhdenvertaisuuden puutteesta ja yksindisyydesti heikentid asiakastyytyvaisyyttda. Tuuli
Pitkdnen & Jouni Tourunen. Tiimi 3/2016, s. 26-27.

Nettisivuilta l16ytyy tietoa sekd mm. lomakkeet ja palauteraportteja jirjestoille. https://keskuststo.a-
klinikka.fi/tietopuu/jarjestotutkimusohjelma/kansalaiset/hyvinvoinnin_vajeet_ja_tarpeet
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VASTAAJIEN TAUSTATIEDOT

Sininauhaliitto ry:ssd Hyvinvointikyselyyn vastaajia oli yhteensd 126 henkiloid pidasiassa pédivikeskusten
kivijoitd. Vastausaika sijoittui ajalle 11.12.2015-25.2.2016 ja kyselyyn on vastattu yhteensd 17:ta
paikkakunnalla. Yli puolet (58 %) vastaajista oli miehid.

Vastaajista 24 % oli ollut toiminnassa mukana alle vuoden. Kuukausittainen mukanaoloaika vaihteli 1-11
kuukauden vililld ja vuosittainen mukanaoloaika vaihteli 1-26 vuoden vililld. Vastaajista 19 % oli ollut
mukana toiminnassa 2 vuotta. Lisdksi yhden vuoden mukana toiminnassa olevia oli 11 % ja neljd vuotta 10

%. Ensikertalaisia toiminnassa mukana olevia oli yhteensd 5 % vastaajista.

Vastaajista 85 % ilmaisi osallistuvansa toimintaan useita kertoja viikossa. Kerran viikossa tai harvemmin
toimintaan ilmaisi osallistuvansa 15 % vastaajista.

Ikdryhmittéin vastaajat (n = 122) jakautuivat seuraavasti:

VASTAAJIEN IKARYHMAT

I 34%
I 32%
. 1%

| 1%

B 3%
7
B 13%

18-25 26-35 36-45 46-55 56-65 66-75 76-85
Tyotilanne (n 124)
Vakituinen ty6 7 %
Mairdaikainen tyo 10 %
Tyokokeilussa/kuntouttavassa tyotoiminnassa | 44 %
Osa-aikainen tyo (80% tai 50 % tydaika) 3%
Kotona lasten kanssa 0 %
Elédkeldinen 33 %
Palkkatuettu tyo 2 %
Opiskelija 2 %
Tyo6ton tai lomautettu alle 1v. sitten 2%
Ty6ton tai lomautettu yli vuoden ajan 8 %
Muu status 2%
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Vastaajien ylin koulutus (n 119)

Perus- tai kansakoulu 41 %
Ammattikoulu 30 %
Opisto 15 %
Lukio 3%
Ammattikorkeakoulu 3%
Yliopisto 3%
Peruskoulu kesken 3%

Asuminen (n 125)

Kunnan vuokra-asunto 41 %
Muu vuokra-asunto 23 %
Omistusasunto 19 %
Tukiasunto 9 %
Tuettu asuminen 4 %
Muu asumismuoto 4 %

Muiksi asumismuodoiksi mainittu rivitalo, vanha kotitalo, asuminen vanhempien luona, asumisoikeusasunto
ja omakotitalo.

Asuuko kanssasi (n 118)

Puoliso 26 %
Omia tai puolison vanhempia 2%
Muita aikuisia 2%
Taysi-ikiisid lapsia 5%
Alaikdisid lapsia 10 %
Asun yksin 63 %

PAIHDE- TAI MIELENTERVEYSJARJESTOJEN TOIMINTAAN OSALLISTUMINEN

Miten osallistut timén jéirjeston/sdition toimintaan? (n 117)

Aktiivinen osallistuja 34 %
Tyotoiminta/tukityollistettyna 31 %
Palvelun kiyttdjd tai asiakas 21 %
Jdsen 14 %
Tyontekijd jarjestossd 10 %
Vapaaehtoistyontekiji 9 %
Tutustumassa toimintaan 7 %
Vertainen 6 %
Muu osallistumisrooli 6 %
Hallituksen/johtokunnan tms. jasen 3%
Kokemusasiantuntija 2%
Opiskeluihin liittyen 1%

Muiksi osallistumisrooleiksi oli mainittu koevapaus, kuntouttava tydtoiminta, pajatyo ja
ruokailut.
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Misté syista olet tullut mukaan tiéhén toimintaan? (n 119)

Saan mielekéstd tekemistd 48 %
Haluan tavata ihmisid 41 %
Haluan oppia uutta tai saada tietoa 26 %
Haluan tutustua uusiin ihmisiin 26 %
Haluan auttaa muita ihmisid 24 %
Omaan piihteiden kdyttoon liittyvét syyt 24 %
Omaan mielenterveyteen liittyvit syyt 23 %
Tuki toipumisen ylldpitdmiseen 20 %
Haittojen ennaltachkiisy 19 %
Haluan kuulua johonkin ryhmééan 19 %
Muu syy 14 %
Vertaistuen antaminen 13 %
Vertaistuen saaminen 13 %
Akuutti ongelma, "tilanne padlla" 3%
Liheisen pdihteiden kdyttoon liittyvit syyt 3%
Saan palkkaa tai palkkiota 3%
Yhteiskunnallinen vaikuttaminen 3%
Liheisen mielenterveyteen liittyvét syyt 1%

Muiksi osallistumisen syiksi oli mainittu muun muassa kuntouttava tydtoiminta, koevapaus, karenssin
katkaisu, ruoka, nettiyhteydet ja tydkokeilu, tuleminen tydvoimatoimiston “pyynndstd”, taloudellinen tilanne
ja tyottomyys.

Hyvinvointikyselyn kohdassa, jossa selvitettiin toimintaan osallistumisen syité, vastaaja sai valita useamman
vaihtoehdon. Vastaajista 7 henkil4 ei ollut valinnut mitdidn annetuista vaihtoehdoista, 39 % ilmaisi
hakeutuneensa palveluun oman péihde- tai mielenterveysongelman takia ja 61 % vastaajista oli maininnut
muita syitd (n 119).

Misti olet saanut tietoa téisti toiminnasta/jéirjestosta? (n 115)

Internetsivuilta 4 %
Lehdesti 5 %
Sosiaalisesta mediasta 6 %
Muusta mediasta 0 %
Liheiselta 17 %
Toisesta jirjestostd 7 %
Tutulta 26 %
Muulta tyontekijaltd 25 %
Terveydenhuollosta 16 %
Sosiaalitoimesta 21 %
Muusta tietoldhteesti 14 %

Muiksi tietoldhteiksi oli mainittu mm. radio-ohjelma ja TE-toimisto.
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Kuormittaako tihéin toimintaan osallistuminen sinua? (n 122)

Aivan Liian Sopivasti | Liikaa Aivan
liian vihin liikaa
vihin

8 % 3% 85 % 3% 2%

Tunnetko kuuluvasi tihiin jirjestoon/sditioon?

RYHMAAN/PORUKKAAN KUULUMINEN
PALVELUUN LIITTYEN (n 117)

50% 40%
40% 31%
30% 21%
20%
(]
0% i
Ei lainkaan Vahan Paljon Erittain paljon

Onko timi toiminta mielestiisi vaikuttanut hyvinvointiisi?

HYVINVOINNIN MUUTOS

(n122)
60% 43% 45%
40%
20% 11%
1%
0% |
Parantanut Yllapitanyt Heikentanyt Ei vaikutusta
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ELAMANTILANNE

Miten arvioit OMAA tilannettasi eléimin eri osa-alueilla TALLA HETKELLA ja silloin KUN
TULIT MUKAAN TAHAN TOIMINTAAN?

Arvioi jokainen asia kédyttden kouluarvosanoja 4-10 (4 = tilanne on erittdin huono; 10 = tilanne on
erinomainen tai asia on erinomaisesti hallinnassa)

Elamantilanne toimintaan mukaan tullessa ja talla hetkelld*
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°

5,0 6,0 7,0 8,0 9,0 10,0

B Toimintaan mukaan tullessa B Talld hetkella

*Eldmintilanteen oli arvioinut kysymyskohtaisesti 93-114 henkil6d, kuitenkin tyohon ja opiskeluun liittyvéssid kohdassa
78 henkilod (silloin kun tulit mukaan toimintaan -kohdassa) ja 82 henkil64 (eldméintilanne télld hetkelld -kohdassa).

Korkeimmat kouluarvosanat kyselyyn vastaamisen hetkellé oli annettu asumiselle (8,6) sekd mielenterveytta
ja pidihteiden kéyttod koskien (8,2); myds takautuvassa arviossa koskien toimintaan mukaan tulemisen aikaa
paras tilanne oli arvioitu asumiselle (8,0) ja péihteiden kdytolle (7,5) sekd lisdksi perhesuhteille (7,5).
Matalimmat arviot oli kyselyyn vastaamisen aikaan annettu tydlle ja opiskelulle (6,8) toimeentulolle ja
taloudelle (7,1) seki harrastuksille (7,2); niméd samat kolme asiaa oli arvioitu heikoimmiksi my0s toimintaan
tullessa. MyoOnteinen muutos ennen ja jdlkeen vastauksissa oli tilastollisesti erittdin merkitseva (p < 0,001)
kaikilla muilla eldaméntilanteen osa-alueilla paitsi tyohon ja opiskeluun liittyvélld elaménalueella (p=0.005).
Kokonaiskeskiarvo oli noussut osallistumisen aikana 7,1:std 7,7:44n (p < 0,001) .
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Oman ongelman sekd my6s muun syyn vuoksi toimintaan hakeutuneiden ryhmissi oli koettu tilastollisesti
merkitsevi ero eliméntilanteessa ennen ja jilkeen toimintaan mukaan tulemisen. Koettu muutos
elamintilanteessa oli kuitenkin suurempi oman ongelman vuoksi toimintaan hakeutuneiden ryhmaéssa.
Esimerkiksi oman ongelman takia palveluun hakeutuneet olivat arvioineet eldmdnlaatunsa olleen ennen
palveluun osallistumista 6,3 mutta kyselyyn vastatessaan kouluarvosanojen keskiarvo oli 7,3. Muusta syystd
toimintaan hakeutuneiden arvio eldmdnlaadusta ennen palveluun hakeutumista oli 7,8, ja kyselyn hetkelld
8,2.

Onko sinulla yleensé ottaen riittivisti tekemista? (n 125)

Aivan liian vihin 5 %
Liian vidhin 9 %
Sopivasti 82 %
Liikaa 4 %

Missid méérin tunnet, etta elimisi on merkityksellistia?

ELAMAN MERKITYKSELLISYYS

(n122)

60% 54%
50%
40%
30% 22%
20% 13% . 1%
PO |

o0 ]

Vahan Kohtuullisesti Paljon Erittain paljon

Kuulutko johonkin yhteisoon (esim. perhe, porukka, ryhmai), jossa koet olevasi hyviksytty?

YHTEISOON KUULUMINEN

(n122)
60% >7%
(]
- = .
|
Ei Kylla, yhdessa Kylla, useammassa
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Tunnetko itsesi yhdenvertaiseksi muiden kanssa?

YHDENVERTAISUUDEN KOKEMUS

(n124)
80%
57%

60%
40%

19% 9
20% - 15%

I o
0% [ ]
Ei koskaan Hyvin harvoin Joskus Melko usein Jatkuvasti

Tunnetko itsesi huono- tai hyviosaiseksi?

KOKEMUS HYVA- JA HUONO-OSAISUUDESTA

(n 115)
56%
60%
40% . 24%
0% — | —
Erittdin huono- Huono-osaiseksi Seka hyva- etta Hyvaosaiseksi Erittdin hyvaosaiseksi
osaiseksi huono-osaiseksi

Tunnetko itsesi yksiniiseksi?

YKSINAISYYDEN KOKEMUS

(n 125)
60% 50%
40% 28%
20% 11% 10%
1%
0% . I
Ei koskaan Hyvin harvoin Joskus Melko usein Jatkuvasti

Oman ongelmien takia palveluun hakeutuneet eivit eronneet muiden syiden takia palveluun hakeutuneista
elamin merkityksellisyyden, yhteisoon kuulumisen, yhdenvertaisuuden tai hyvi- ja huono-osaisuuden
kokemusten osalta. Sen sijaan yksindisyyden kokemuksen osalta oman ongelman ja muun syyn vuoksi
toimintaan hakeutuneiden vililld ilmeni tilastollisesti merkitsevi ero keskiarvoissa - oman ongelman takia
palveluun hakeutuneet kokivat itsensd yksindisemméksi kuin muiden syyn vuoksi palveluun mukaan tulleet
(p > 0,001). Alla olevassa kuviossa oman ongelman sekid muun syyn vuoksi toimintaan osallistuneiden
viliset erot ndkyvit eri vastausvaihtoehtojen kidytossa.

10
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YKSINAISYYDEN KOKEMUS OMAN ONGELMAN JA MUUN
SYYN VUOKSI TOIMINTAAN OSALLISTUNEILLA

60% 56%
50% 45%
40%
30%
30% o o
19% 22% 22%
20%
10% o
' I 0% 4% 1% oy
Ei koskaan Hyvin harvoin Joskus Melko usein Jatkuvasti

B Muusyy(n73) mOmaongelma (n 45)

PALVELUJEN KAYTTO

Oletko mielestiisi saanut riittidvisti seuraavia palveluita viimeisen 12 kk aikana

En ole Olisin Olen Olen
tarvinnut tarvinnut, kéayttinyt, kéayttinyt,
mutta en palvelu ei palvelu oli
saanut ole riittavd | riittavad
Lastensuojelu (n 114) 87 % 1 % 5 % 7 %
Talous- ja velkaneuvonta (n 118) 73 % 8 % 9 % 11 %
Toimeentulotuki (n 116) 40 % 8 % 25 % 28 %
Mielenterveyspalvelut (n 115) 54 % 4 % 14 % 28 %
Péihdepalvelut (n 115) 70 % 2 % 8 % 20 %
Asumispalvelut (n 114) 63 % 4 % 12 % 20 %
Ladkérin vastaanotto (n 118) 20 % 3% 32 % 44 %

Muiksi saamattomiksi palveluiksi (8 %) mainittu asumistuki, harrastus- ja litkuntamahdollisuudet, ohjeistus
C-hepatiitin hoitoon ja hoitomuodoista, tukea ADHD:n ymmartdmiseen, seutulipun saaminen,
sosiaalipalvelut ja tieto sosiaalituista, tyollistamispalvelut (rahoitustuki). Lisdksi kaivattiin apua ldheiselle
kuuluvan tuen saamiseen (kuten vammaistuki).

11
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TALOUDELLINEN TILANNE

Kun kotitaloutesi kaikki tulot otetaan huomioon, onko menojen kattaminen niilli tuloilla

MENOJEN KATTAMINEN TULOILLA

(n 125)
4%
® Erittdin hankalaa = Hankalaa = Melko hankalaa
= Melko helppoa = Helppoa = Erittdin helppoa

Oletko ruokapankin (leipdjonon) asiakas?

RUOKAPANKIN ASIAKKUUS
(n 123)
60% 50%

50%
40%

30%
1 0,
20% 8% 13%

H m=
0%

20%

Ei Muutaman kerran Keskimaarin kerran Joka viikko

vuodessa kuussa

Lisiksi 40 % vastaajista ilmaisi tunteneensa pelkoa siitd, ettd ruoka loppuu ennen kuin saa rahaa
ostaa lisdd, 31 % oli jattanyt rahan puutteen vuoksi kaymaéttd 1ddkarissé ja 33 % oli tinkinyt

ladkkeiden ostosta rahan puutteen vuoksi.

Aiheuttaako oma tai liheisen pelaaminen sinulle taloudellisia huolia? (n 124)

Ei ollenkaan | Jonkin verran Paljon
90 % 9 % 2 %

12
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Saatko ystavilté ja/tai sukulaisilta taloudellista tukea tai muuta kiytinnon apua tarvittaessa?

Taloudellinen tuki Kéytdnnon apu
ystaviltd/sukulaisilta | ystiviltd/sukulaisilta
(n 125) (n 124)

En 40 % 19 %

Jonkin verran 30 % 38 %

Kylld, riittdavasti 16 % 28 %

Saisin, mutta en ole tarvinnut 14 % 16 %

TOIMINTAKYKYYN LITTYVAT VAIKEUDET

Psykososiaalisten vaikeuksien maéaran keskiarvo eri osa-alueilla
O=ei vaikeuksia 4=erittdin suuria vaikeuksia/en selvia

@ (Oma ongelma (n 46)  essssMuu syy (n 70-71)

2,0
1,8
1,6
1,4
1,2
1,0
0,8
0,6
0,4
0,2
0,0

Psykososiaalisia vaikeuksia oli koettu erityisesti kipuun ja uneen seki mielialaan liittyen. Toimintakykyyn
liittyvét vaikeudet ovat arkisia asioita, jotka vaikuttavat olennaisesti elimin laatuun.

Omien pdihde- tai mielenterveysongelman vuoksi pédivikeskustoimintaan hakeutuneet olivat arvioineet
toimintakykynsa eri osa-alueilla huonommaksi kuin muista syisti toimintaan osallistuneet. Ryhmien (oman
ongelman tai muun syyn vuoksi toimintaan hakeutuneiden) vilinen ero oli tilastollisesti erittdin merkitseva
(p < 0,001) mielialan, arjenhallinnan, sosiaalisen eldmén ja tiedon kisittelyn osalta, arjen toiminnoissa
tilastollisesti melkein merkitsevd (p = 0,019) ja kivun sekd unen kohdalla ero ei ollut merkitseva.
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INTERNET

Oletko kiyttinyt internetié viimeisen 12 kk aikana?

Sadnnollisesti | Toisinaan | En
Sdhkoiseen asiointiin (esim. verkkopankki, 62% 10% 28%
KELA, verohallinto)
Tietojen hakemiseen jdrjestdjen toiminnasta, 19% 42% 39%
tapahtumista tai palveluista
Vertaistuen hakemiseen péihde- tai 5% 18% 77%
mielenterveyskysymyksissi
Muun avun hakemiseen piihde- tai 6% 15% 79%
mielenterveyskysymyksissi
Sosiaaliseen mediaan 38% 21% 41%
AVOVASTAUKSET
VOIMAANNUTTAVAT ASIAT

(81 annettua vastausta, 45 tyhjdd)

Voimaannuttaviksi asioiksi oli mainittu muun muassa perhe, ystivit, usko, tyokaverit, erilaiset
harrastukset, lemmikit, oma terveys, vapaaehtoistyd, luonto, tyStoiminta, arki, raittius, Ankkuri-
toiminta, katuldhetystoiminta, tavoitteet, itsensi kehittiminen, onnistumiset, riittdva
toimeentulo, oma koti.

VAPAA PALAUTE

(41 annettua vastausta, 80 tyhjdd)

Vapaassa palautteessa mainittiin muun muassa isompien tilojen tarve seké toivottiin enemmaén tasa-
arvoisuutta kaikkien kesken. Palautteessa myos ilmaistiin, ettéd aikuisille tyottomille/eldkeldisille on
tarjottu huonosti raitista sosiaalista toimintaa ja ettd on védrin laittaa “kaikki” ihmiset
korvaushoitoon. Lisidksi tuotiin esiin, ettd lddkinnillisten ratkaisujen tilalla tulisi olla muita
hoitokeinoja ja ettd hoidon alussa tarvittaisiin enemmén tukea.

Vapaassa palautteessa mainittiin myos, ettd osallistumiskorvausta voisi nostaa. Lisédksi tuotiin esiin,
ettd taloudellisia resursseja tarvittaisiin enemmaén ja ilmaistiin mielenterveysjérjestdjen toiminnan
tarpeellisuus. Palautteessa my0s toivottiin monipuolisempia mahdollisuuksia sosiaaliseen
kuntoutukseen/kuntouttavaan tyotoimintaan, enemmaéan ryhmétoimintaa seké toimintaa nuorille ja
ylipdédnsd toiminta- ja harrastusmahdollisuuksien laajentamista. Liséksi toivottiin hyddyllisen
tiedon jakamista ja ilmaistiin tyytyvdisyyttd toimintaan.

PALVELUNKAYTTOKOKEMUKSIA

(46 annettua vastausta, 80 tyhjdd)

Palvelunkdyttokokemuksiin liittyen vastauksissa mainittiin muun muassa, ettd toiminta on koettu
erittdin hyvini ja positiivisena. Lisdksi niissd mainittiin hyvinvoinnin parantuminen ja
yksindisyyden helpottuminen sekéd vuorovaikutus muiden kanssa ja mielekéds tekeminen. Toiminnan
nihtiin lisddavin yhteenkuuluvuutta ja sen todettiin olevan hyvi paikka kuntoutumiseen, esim.
tyotoiminta antanut “’kiinnekohdan arkieldméén” — toiminnan néhtiin tuovan siséltdd ja sddnnollisen
rytmin eldmaéén, lisdksi annetuissa vastauksissa mainittiin myos ruoka.
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PALVELUN ANTI

(66 annettua vastausta, 60 tyhjdd)

Palvelun antiin liittyvissd avovastauksissa mainittu muun muassa sosiaalinen seura ja yhteisollisyys,
ruoka ja kahvi, sdinnollisyys, sisdlto ja rutiinit pdivdin, henkisen ja fyysisen hyvinvoinnin
parantuminen, mielekds tekeminen, toiminnan merkitys omalle raittiina pysymiselle,

vertaistuen ja sosiaalisen tuen saaminen, tybkokemuksen kerryttiminen seki hinta 9e/pvi.

KOKEMUKSIA ELAMANTILANTEESTA

(25 annettua vastausta, 101 tyhjdid)

Kokemuksia eldmintilanteesta avovastauksissa mainittu muun muassa: huono taloudellinen tilanne,
hyvi/kohtuullinen toimeentulo, kokemus yksindisyydestd, omien ldheisten sairaudet, opiskelujen kautta
tapahtunut eldmintyylin parantuminen, uskon merkitys omalle parantumiselle,

vakiintuneet harrastukset ja ystdvyyssuhteet. Lisidksi avovastauksissa pohdittu aiempia eldminkokemuksia.
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