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Vapaaehtoisuuteen, vertaisuuteen ja
kokemusasiantuntijuuteen liittyvat
toimintamuodot paihde- ja
mielenterveysjarjestoissa

o Vapaaehtoistoiminta tal vapaaehtoisty0
e Vertaistoiminta ja vertaistuki
« Palkkio- ja palkkaperusteinen tyo

:{\' Paihde- ja mielenterveysjarjestdjen tutkimusohjelma Paivi Rissanen 2017 2



Toimintamuodot
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Vapaaehtoistoiminta paihde- ja
mielenterveysjarjestoissa

 Horisontaalista
— "Meilta meille” vapaaehtoisuutta
— Vertaistuki
— Auttaminen omien kokemusten perusteella

o Vertikaalista
— "Minulta teille” vapaaehtoisuutta
— Perinteinen vapaaehtois-/kansalaistoiminta
— Halu auttaa ja tukea toisia
— Ei perustu omakohtaiseen kokemukseen
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Palkkio

e Henkinen palkkio
— Perinteisesti ajateltu riittavaksi

« Palkkio tai palkka
— Arvostuksen osoitus
— Toiminnan ja tehtavien vaativuus
— Toimijoiden taloudellinen tilanne
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Vertaistuen ja kokemusasiantuntijuuden
luonne

* Yhdistyksissa ja jarjestoissa
— Yhteisiin kokemuksiin perustuva osallisuus
— Vertaistuki toiminnan ydin
— Kokemustiedon arvostus
— Aatteellinen perusta
— Arvo

— Mukana toiminnassa aktiivisesti

o Julkisissa palveluissa
— Vertaistuki kuntoutumista edistava tekija

— Kokemusasiantuntijat mukana palvelujen tuottamisessa,
kehittamisessa, suunnittelussa ja arvioimisessa
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Miksi vapaaehtoistoimintaan?

— Altruistiset syyt
e Halu auttaa
o Auttaminen itsessaan palkitsevaa

— Toiminnasta iﬂtuun hyotyyn liittyvat tekijat
e Itsensa kehittaminen

Katse tyoelamaan

Mielekas vapaa-aika

Ihmissuhteet

Harrastus
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Toimintaan osallistumisen syyt

 Tekeminen

« Aktiivisuus

e Toiminnan mielekkyys

e Halu olla hyodyllinen

e Halu vaikuttaa

 Halu tukea jarjestojen toimintaa, periaatteita ja arvoja
o Palkkatyon vaihtoehto

* Polku palkkatyGhon
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Vertais- Ja kokemusasiantuntijatoiminnan
merkitykset

* Pohjalla hyvat tal huonot kokemukset avun saamisesta
o Palvelujen kehittaminen

 Tukee omaa kuntoutumista, raittiutta, toipumista ja
mielenterveytta

o Terapeduttista, eheyttavaa ja parantaa vointia
 Mielekas tekeminen

e Elamaan sisaltoa

 Tunne tarpeellisuudesta ja hyodyllisyydesta

e Itsetunnon paraneminen, itsevarmuuden kasvaminen
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Osallistumisen hyodyt

« Mahdollisuus kehittya ihmisena

 Mahdollisuus kasvaa ihmisena

e ltsetuntemuksen lisdantyminen

o Elamasta ja ihmisista oppiminen

e |hmissuhdetaitojen parantuminen

« Tietoja ja taitojen kartuttaminen tai yllapitdminen
* Yhteiskunnallisen nakemyksen avartuminen
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Osallistumisen motiivit

e Vapaaehtoisten taustat vaihtelivat yhdistyksen
painopistealueen mukaan

« Osallistumisen merkitykset vaihtelivat toimijoiden
elaméantilanteen mukaan

e Kuntoutujat ja omaiset: vertaistuki, toivo, vaikuttaminen
e Kuntoutujat ja tyottomat: askel tyéelamaan
o |k&antyneet: mielekds vapaa-aika, iIhmissuhteet

o Sosiaali- ja terveydenhuoltoalan ammattilaiset,
opiskelijat ja tyOossakayvat: tybelama ja itsensa
kehittaminen
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Kokemusasiantuntijatoiminnan juuret

* Vertaistukitoiminta esim. AA-liike

e Potilasjarjestot

* Yhteiskunnassa tapahtuneet muutokset

« Valtakunnalliset suositukset

e Tarve monipuoliseen ja mielekkaaseen tekemiseen
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Vertais- jJa kokemusasiantuntijatoiminta
vaikuttamisena

Kuntoutujien asema ja yhteiskunnallinen paatéksenteko

Tuki, neuvot ja apu

— Sosiaaliset oikeudet
— Sosiaaliturvaetuudet
— Hoitoon paaseminen

Leimoihin ja stigmoihin vaikuttaminen

— Ongelmien arkipaivaistaminen

Palveluiden ja palvelujarjestelman kehittdminen
— Hoidon saamisen vaikeudet

— Jarjestelman pirstaleisuus
— Niukat resurssit
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Vertaistuen hyodyt tyontekijoiden
mukaan

 Ymmarrys paihde- ja mielenterveysongelmista

* Yhteinen kiel

o Paasy henkilékohtaiselle tasolle

« Kannustaa, auttaa sitoutumaan

* Tukee toipumisprosessia

o Lisaa luottamusta ammatillista tyota kohtaan

e Parantaa jarjestdn toiminnan uskottavuutta
 Omakohtainen kokemus on uskottava ja vakuuttava
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Toimijoiden uupuminen ja tuen tarve

* Noin 30% vapaaehtoisista, vertaisista ja
kokemusasiantuntijoista on joskus uupunut toiminnassa

(n=116)
* Noin 10% koki jarjeston odottavan likkaa
e Suuri osa huomasi vasymyksen itse

e TyoOnohjaus, perehdytys, valiton tuki, keskustelut ja
vertaistuki tarkeita tukimuotoja
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Toimintamuodot ja toiminnan merkitys

o TyoOntekijat korostivat vertaisten roolia auttamis- ja
tukitehtavissa

e Vertaiset ja kokemusasiantuntijat korostivat kehittamis-
ja vaikuttamistoimintaan osallistumista, kouluttamista ja
yhteiskunnallista vaikuttamista

N

o Tarvitaan dialogia, keskustelua, jakamista ja
yhteiskehittamista
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Lahteet:

 Rissanen P & Puumalainen J (2016) Kokemuksen kautta
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kokemusasiantuntijuus. Kuntoutus 1/2016.

e Jurvansuu S & Rissanen P (2017) Paihde- ja
mielenterveysyhdistysten vapaaehtoistoiminta
kolmannen sektorin hybridisaatiokehityksen
nakokulmasta. Tietopuu: Tutkimussarja 1/2017: 1-14.

 Rissanen P & Jurvansuu S (2017) Vertaistoiminnan
muodot ja merkitys paihde- ja mielenterveysjarjestoissa.
Kuntoutus 1/2017.

e Rissanen P & Jurvansuu S (kasikirjoitus)
Vapaaehtoistoimintaa kahdella ulottuvuudella.
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Kiitos ja nakemiin!
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