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INSTITUTIONAALISTA ETNOGRAFIAA oo ive vikemes
PALVELUJARJESTELMASTA HUUMEITA | .:::ij;-en
KAYTTAVIEN NAISTEN KANSSA ' rorimosobieima



TUTKIMUKSEN TAUSTAT

- Oma taustani ja kokemukseni huumetutkijana ja mielenkiinto aihetta kohtaan.
- Kuulolla olo: mielenkiintoisesta tyomuodosta kuuleminen.
- Samanaikaisesti rahoituksen haku Suomen akatemialta hankkeelle

"Transforming welfare service system from the standpoint of women in vulnerable life
situations”

- Halu tutkia erilaisten haavoittuvissa eldmdntilanteissa olevien naisten ja muutoksessa
olevan hyvinvointipalvelujarjestelmdn valista suhdetta.

- Tutkimushankkeen yhteisend viitekehyksend Institutionaalinen etnografia.



INSTITUTIONAALINEN ETNOGRAFIA

- Kanadalaisen sosiologin, Dorothy Smithin kehittdma tutkimussuuntaus, joka asettaa
ennemmin peruspilarit, teoreettiset |dhtokohdat ja filosofiset sitoumukset tutkimuksen
teolle kuin tarjoaa selkedn metodivalikoiman

- Lahtee liikkeelle yksiloiden konkreettisista elamisen ja tietdmisen paikoista, joista
Smith kdyttdd nimitysta “standpoint”.

- Yksilollisten kokemusten ymmadarretddn olevan vahvasti sidoksissa ymparoéivaadn
yhteiskuntaan ja siind vallitseviin sosiaalisiin suhteisiin, joista vahvinta muotoa
edustavat hallinnan suhteet eli "ruling relations”.

- Hallinnan suhteilla institutionaalisessa etnografiassa tarkoitetaan sosiaalisia
valtasuhteita, jotka sadtelevat ja organisoivat ihmisten jokapdivdista toimintaa,
uskomuksia, arvoja ja sdadntéja.



- Suhteet rakentuvat osana hallinnollisia, hallinnallisia ja professionaalisia
kaytdntoja ja muodostavat monimutkaisen yhdistelmdn tieteellisid, teknisia ja
kulttuurisia diskursseja.

- Erilaiset tekstit, kuten lakitekstit ja toimintaideologioita ja -kaytdantoja
sddtelevat tekstit, aktivoituvat organisoimaan yksiloiden eldmdd tyontekijan ja
asiakkaan kohdatessa hyvinvointipalvelujarjestelmdassa.

- Kiinnostuksen kohdistuessa hallinnan suhteisiin valtetddn jo ennestddn
moninkertaisesti leimattujen naisten toiminnan selittdminen ja arviointi.
Fokukseen asettuu palvelujdrjestelma puutteineen.



- Miellan huumeita kdyttdvien ja toimeentulotuen varassa eldvien naisten
jokapdivaisen toiminnan ldhtékohtaisesti hallinnan suhteiden sddatelemana:

Heikko taloudellinen tilanne yhdistettynd pdihteiden kdytostd seuranneisiin
terveysongelmiin aiheuttaa eldmdntilanteen haavoittuvuutta ja riippuvuutta julkisista

palveluista.

Madritelladanks "huumeongelma” rikollisuuden, terveyden, hyvinvoinnin tai sosiaalisten
seikkojen ja toimeentulon ndkokulmasta, vaikuttaa avun saamisen edellytysten sadtelyyn.



TUTKITTAVIEN TAVOITTAMINEN

- A-klinikkasaation koordinoima projekti, jossa yhdistetddn vertaistuki ja ammattiapu.
- Tunsin osan tyontekijoistd ennestadn.

- Positiivinen vastaanotto ja kiinnostus tutkimusta kohtaan.

- Hyva yhteydenpito ja molemminpuolinen luottamus.

- llman projektityontekijoiden pitkdjdnteista sitoutumista ja halua auttaa tutkimusta ei
olisi voitu toteuttaal



Naisille annetussa info-kirjeessa tutkimus oli madritelty seuraavasti:

"Tarkoitukseni on tarkastella sosiaali- ja terveyspalvelujdrjestelmdn toimintaa
teiddn kokemustenne avulla. Ei haittaa, vaikka et olisi kdyttcnyt viime aikoina
juuri mitadn palveluja, olethan kuitenkin mukana XX-toiminnassa. Jos
eladmdssdsi on tilanteita, joissa tarvitsisit apua vaikka laakarilta tai
sosiaalityontekijaltad mutta et jostain syystd hae apuaq, olet juuri oikea henkilo
auttamaan tutkimustani. Talléin kuulisin mielelléni, miksi et apua hae tai saa.
Jos taas kaytat joitakin palveluja (esim. Vinkkia, terveyskeskustaq,
sosiaalitoimistoa), haluaisin kuulla miksi kaytat kyseista palvelua ja millaisia
kokemuksia sinulla niistd on. Miten sinua on kohdeltu, mik&d on mennyt hyvin ja
mika ehkd huonosti2”



- Tapaamiset kdynnistyivat elokuussa 2015 ja paattyivat elokuussa 2016. Yhteensa 12
tapaamistq, joista 10 nauhoitettiin tutkimuksen aineistoksi.

Ensimmdinen tapaaminen puistopiknikilla. Osa naisista poistui tai vetdytyi syrjddn aina minun tullessani
paikalle.

- Nauhoitettuihin tapaamisiin osallistui 13 eri naista ja niissa oli kerrallaan yhdesta viiteen
osallistujaa. Kahdesti mukana oli viisi, kerran neljd, kerran kolme ja kolmesti kaksi naista.
Yksil6tapaamisia oli kolme.

Tietyt naiset ottivat tutkimuksen omakseen ja tulivat sinne aina kun mahdollista kavereiden kassa tai
yksin. Osa halusi osallistua ainoastaan yksin ja joskus paikalle ei vaan ilmaantunut kuin yksi tai kaksi
naista. Jotkut naiset jdivat puolivahingossa paikalle kertaluonteisesti ja ikddn kuin ajautuivat
keskusteluun mukaan.

- Aktiivisimmin osallistui yksi nainen kuudesti, yksi neljdsti ja yksi kolmesti. Neljad muuta
naista osallistui kahdesti. Kuusi naista osallistui kertaluonteisesti.

ltsetehdyt juures- ja hedelmdamehut!ll

- Seitsemddn tapaamiseen osallistui sosiaalityon opiskelija, joka laati samasta aineistosta
pro gradu —tutkielman (Suvi Liuski: Poikkeavuuden kategorioita huumeita kdayttdvien
naisten ryhmdkeskusteluissa. Pro Gradu —tutkielma, Jyvaskyldn yliopisto, 2016).



MIKSI RYHMAKESKUSTELUT

- Ideana oli saada naiset keskustelemaan palvelujdarjestelmdkokemuksistaan
mahdollisimman omaehtoisesti — tutkija saa vastauksen siihen mita kysyy, mutta
kiinnostavampaa on se, mitd naiset itse haluavat tuoda esiin ja mika heille on
merkityksellista.

- Ryhmassa naiset kommentoivat toinen toisiaan, jakoivat kokemuksiaan ja pystyivat
myos tukemaan toisiaan paremmin kuin "ulkopuolinen tutkija™.

- Naisilla oli valta paattada mihin suuntaan keskustelut etenivat, mitd niissd jaettiin ja

myos milloin keskustelut paattyivat "taytyy Idhted tupakalle”, "mulla on nyt menoa”,
"nyt meni rankaksi”.

- Tutkimusteemoissa pysyttiin silti, silld naiset oli informoitu ja motivoitu jakamaan
kokemuksiaan palvelujdrjestelmdstd.



TUTKIMUKSEN EMANSIPATORISET ULOTTUVUUDET
JA HAASTEET

- Useat naiset sanoivat motiivikseen osallistua tutkimukseen halun jakaa kokemuksiaan
jdrjestelman epdkohdista, joko itselle tai kavereille sattuneista eriarvoisuuden
kokemuksista.

- Omaa danta haluttiin saada kuulolle ja asioihin toivottiin muutosta.
- Tutkijan oltava tarkkana, ettei anna kdsitystd, joka lupadilisi liikoja.

- Jo keskusteluun osallistumisesta annettiin hyvad palautetta ja koettiin
voimaannuttavana.

- Yhden naisen tilanteessa ldhdettiin tekemddn valitusta potilasasiamiehelle.

- Silti riittdmattomyyden tunne tutkimuksella asioihin vaikuttamisessal



AINEISTOLLE ASETTAMIANI KYSYMYKSIA

- Millaisia merkityksia eriarvoisuuden kokemukset naisten kertomuksissa saavat, ja
miten naisten sosiaalisesti jaetut kokemukset ja hallinnan suhteet kietoutuvat tarinoissa
toisiinsa.

- Millaisia autetuksi tulemisen kokemuksia huumeita kdyttdvien naisten keskusteluissa
hyvinvointipalvelujarjestelmdstd rakentuu ja miten hallinnan suhteet nayttaytyvat
kokemuksia rajoittavina tekijéing?

- What kind of treatment barriers do women face and what are the reasons for not
receiving services as presented in women’s group discussions?



JULKAISUT

- Eriarvoisuuden kokemuksia ja hallinnan suhteita hyvinvointipalvelujdarjestelmdssa.

Yhteiskuntapolitiikka 3/2017.

- Rajoitettuja avun saannin kokemuksia ja hallinnan suhteita huumeita kayttdvien
naisten keskusteluissa hyvinvointipalvelujarjestelméstda. 2/2017 Janus.

- Muut arviointiprosessissa.
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