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B _________________________________________________
MIPA TUTKIMUSOHJELMA JA HYVINVOINTIKYSELY

Pdihde- ja mielenterveysjarjestdjen tutkimusohjelmassa (MIPA) 2015-2018 on mukana yhteensé
kymmenen eri jarjestod A-kiltojen Liitto ry, A-klinikkaséatio, EHYT ry, FinFami Uusimaa ry, Irti
Huumeista ry, Kuntoutussaatio, Mielenterveyden keskusliitto, Tukikohta ry, Sininauhaliitto ja
Suomen Mielenterveysseura seka Diakonia-ammattikorkeakoulut (DIAK). MIPA on ensimmainen
Suomessa laajasti paihde- ja mielenterveysjérjestojen yhteistyossa toteutettu tutkimusohjelma.
Tutkimusohjelmassa kehitetdan jarjestojen tutkimustoiminnan yhteistyotd, yhteismitallisuutta,
laatua ja hyodynnettavyyttd. Tutkimusohjelma kattaa kuusi tutkimushanketta ja niihin liittyen
jarjestetaan tyopajoja ja kansallisia tutkimusseminaareja. Tutkimustietoa tuotetaan kansalaisten
elamaéntilanteesta ja palveluntarpeista, kokemusasiantuntijuudesta seké jarjestdjen toiminnasta.
Tarkempaa MIPA tutkimusohjelmaa ohjelmaa koskevaa tietoa seké julkaisut ja tiedotteet on koottu
internetsivuille (www.a-klinikka.fi/mipa). Hanke on Raha-automaattiyhdistyksen (RAY) nykyisen
STEAn rahoittama.

Talvella 2015-2016 toteutettiin jarjestdjen keskuudessa Hyvinvointikysely. Aineistonkeruu
toteutettiin kyselytutkimuksena tata varten suunnitelluilla kyselylomakkeilla. Kysely sisélsi
kysymyksid koskien mm. jarjestotoimintaan osallistumista, palvelun tarpeita ja palvelujen ké&yttoé,
omakohtaisia kokemuksia seka henkilon omaa elamantilannetta. Osallistumiseen liittyvista
kysymyksisté oli eri versiot palvelun kayttéjille ja muihin toimintoihin osallistuville mutta muu
sisalto oli identtinen. Kyselyssé kartoitettiin laajasti jarjestdjen tavoittamien kansalaisten
elamantilannetta ja toimintakykyé sek& kokemuksia ja palvelujentarpeita. Kyselyyn vastasi 1085
henkil6a. Lisaksi on toteutettu yksilo- ja ryhméhaastatteluja kyselylomakkeen teemoista; tavoitteena
syventad numeerista tietoa kokemuksellisella tiedolla.

Hyvinvointikyselyn paperilomakkeet toimitettiin jarjestdjen valitsemien yhteyshenkildille kautta
tiettyihin toimipaikkoihin, joissa lomakkeet jaettiin ohjeiden mukaan toimintaan osallistuville tai
palvelujen kayttajille. Jarjestdjen yhteyshenkilot palauttivat suljetuissa kirjekuorissa lomakkeet
tutkijoille. Netissa kyselyyn vastasi 217 henkil6&. Vastaajista ei kerétty rekisteria ja vastaaminen oli
vapaaehtoista. Hyvinvointikyselyn lomakkeet 10ytyvét internetistda MIPAnN sivulta
Hyvinvoinninvajeet ja tarpeet.

MIPA-tutkimusohjelma on hyvéksytty kaikissa mukana olevissa jarjestoissé. Hyvinvointikyselyn
sisalto ja kyselyyn osallistuminen on kasitelty hankkeen johtoryhmassa ja ohjausryhmassa. A-
klinikkasaatiolta on myodnnetty Hyvinvointikyselyn tutkimuslupa. Muissa jarjestdissé ei ole
tutkimuslupia koskevia vakiintuneita kaytantoja. Kyselyn alussa oli vastaajalle suunnattu esittely,
josta kdy ilmi osallistumisen vapaaehtoisuus seka luottamuksellisuus. Vastaajista ei kerétty
tunnistetietoja.

Vastaajia oli kuudesta eri paihdejarjestostd, joista padasiallisin vastaajaryhma A-klinikkasaatiolla (n
= 190) olivat lakisaateisten palvelujen kayttajat, A-kiltojen Liitto ry:ssa (n = 143) a-kiltalaiset
toipujat, EHYT ry:ssé (n = 147) paihteettdmien matalankynnyksen kohtaamispaikka Elokolojen
kévijat, Sininauhaliitto ry:ssé (n = 126) paivékeskusten kévijat, Irti Huumeista ry:ssé (n = 108)
toiminnassa eri syistd mukana olevia vapaaehtoiset ja Tukikohta ry:ssa (n = 68)
paivakeskustoiminnan osallistujat. Mielenterveysjérjestoista vastauksia tuli hieman vahemman;
paéasialliset vastaajaryhmat olivat Suomen Mielenterveysseurassa (n=116) koulutuksiin tai
vapaaehtoistoimintaan osallistuneet, Mielenterveyden Keskusliitossa (n=52) palvelunkéyttajia,
FinFami Uusimaassa (n=78) laheisia ja vertaisia, Havu- ja Myyrastilla (n=18) pédivékeskuksessa
kéyvia vanhuksia ja Kuntoutussaatiolla (n=47) palvelutoimintaan osallistuneita. Jarjestokohtaiset
raportit on linkitetty nettisivuille sitd mukaa kuin niit4 on valmistunut.
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Hyvinvointikyselya koskevia julkaisuja
Kyselyn taustoja on kuvattu kirjallisuuskatsauksessa:
Pitkédnen T. & Tourunen, J. (2016) Pdihde- ja mielenterveysjarjestdjen tavoittamien kansalaisten

hyvinvoinnin vajeiden tutkiminen. Tietopuu: katsauksia ja ndkokulmia 1/2016.
http://www.a-klinikka.fi/tiedostot/Tietopuu Katsauksia ja nakokulmia 1 2016.pdf

Tuloksia:

Pitk&nen T, Jokelainen S, Sironen J & Glad T. (2017). Matalan kynnyksen kohtaamispaikat
edistavat hyvinvointia. Tietopuu: katsauksia ja ndkokulmia 1/2017. http://www.a-
klinikka.fi/tiedostot/Tietopuu_katsauksia_ja_nakokulmia_%?201 2017 Elokolo.pdfPitkénen T. &
Tourunen, J. (2016) Paihde- ja mielenterveysjérjestdjen toimintoihin osallistuneiden kansalaisten
hyvinvointi kahden kyselytutkimuksen perusteella. Julkaisussa Osallistuminen, hyvinvointi ja
sosiaalinen osallisuus — ATH-tutkimuksen tuloksia. Jarjestokentan tutkimusohjelma. Toim. J. Murto
ja O. Pentala. Terveyden ja hyvinvoinninlaitoksen tydpaperi 38. http://www.a-
klinikka.fi/tiedostot/Pitkanen_Tourunen_THL _tyoapereita 38 2016.pdf

Kammonen K. (2016) Hyva- ja huono-osaisuuden kokemus pdihdejérjestdjen palvelujen kayttajilla.
Pro gradu —tutkielma, Terveystieteiden yksikkd Tampereen yliopisto 2016. Ohjaajat Anne Konu ja
Tuuli Pitk&nen (Hyvaksytty 3/5). http://www.a-klinikka.fi/tiedostot/Kammonen_Karita_Gradu.pdf

Tutkimustietoa jarjestétoiminnasta. Tuuli Pitkdnen & Suvi Jokelainen. EHYT Jarjesto 4/2016
I0ytyy séhkoisesti osoitteesta http://www.ehyt.fi/jasenviestinta

Jarjestotoiminta lisaa osallistujien hyvinvointia laajasti. Tuuli Pitkdnen & Jouni Tourunen. Tiimi
4/2016, s. 22-23.

Kokemus yhdenvertaisuuden puutteesta ja yksinéisyydesta heikentad asiakastyytyvéaisyytta. Tuuli
Pitk&dnen & Jouni Tourunen. Tiimi 3/2016, s. 26-27.

MIPAnR nettisivuilta www.a-klinikka.fi/mipa
I0ytyy tietoa hyvinvointikyselystd sekd mm. lomakkeet ja palauteraportteja jarjestoille.


http://www.a-klinikka.fi/tiedostot/Tietopuu_Katsauksia_ja_nakokulmia_1_2016.pdf
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FINFAMI UUSIMAA RY:N VASTAAJIEN TAUSTATIEDOT

FinFami Uusimaa ryn toimintojen kautta hyvinvointikyselyyn oli vastannut kaikkiaan 78 henkil6a.
Heisté 58 oli tayttanyt kyselyn erilaisissa tilaisuuksissa kuten yleiséluennon yhteydessa, vertais- tai
sisarryhméssé tai vanhempain tai seniorien toiminnoissa. Liséksi 20 oli vastannut kyselyyn
internetissd. Netissa vastanneita ja tilaisuuksiin osallistuneista kasitellaan tassé raportissa omina
ryhminéén, lisaksi hyvinvointikyselyn raportin tulokset ovat kuvailevia eika raportissa kasitella
ryhmien vélisié eroja, muuta kuin erikseen mainitussa kohdassa.

Kyselyt oli taytetty pdakaupunkiseudulla ja aikavalilla 8.10.2015-7.4.2016 paperi-lomakkeina ja
aikavalilld 20.11.2015-23.2.2016 internetissa. Kyselyyn vastanneista naisia oli suurin osa (80 %).
Kaksi kolmannesta vastaajista kuului ikaryhmaén 46-75-vuotiaat (kuvio 1).

Kuvio 1. FinFami Uusimaa ry:n vastaajien jakautuminen ikaryhmittéin prosenttiosuuksina
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M Osallistujat (n=57) ™ Netti (n=20)

Kuvio 2. FinFami Uusimaa ry:n vastaajien jakautuminen ylimman koulutusasteen mukaan
prosenttiosuuksiin
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Vakituisessa ty0ssa kéavi kaksi viidesté vastaajasta (paperilomakkeen tayttaneisté 23 ja netti kautta
vastanneista 8 henkildd) ja loput vastaajista olivat tydelaman ulkopuolella, useimmiten eldkkeella.

Taulukot ja kuviot sisaltavat FinFami Uusimaan vastaajien jakaumat kysymyskohtaisesti.

Kyselylomake 10ytyy internetistd osoitteesta http://www.a-
klinikka.fi/tiedostot/jarjestotutkimus/MIPA Hyvinvointikysely toiminnot T2 1 2015.pdf

Taulukko 1. Asumismuoto

Asumismuoto Osallistujat % Netti % Yhteensa %
n 58 20 78

Omistusasunto 62 70 64

Muu vuokra-asunto 22 20 22

Kunnan vuokra-asunto 12 0 9

Muu asumismuoto 3 10 5

Taulukko 2. Asuinkumppani

Asuinkumppani Osallistuja Netti Yhteensa
n 58 20 78
Puoliso 43 85 54
Asun yksin 35 5 27
Alaikaisia lapsia 16 20 17
Muita aikuisia 3 0 3
Taysi-ikdéisia lapsia 16 25 1
Omia/puolison vanhempia 2 5 1

JARJESTON TOIMINTAAN OSALLISTUMINEN

Yleisin tietoldhde josta oli saatu tietoa jarjestosta tai toiminnasta oli internet (taulukko 3).

Taulukko 3. Misté olet saanut tietoa tasta toiminnasta/jarjestosta? vastaajalla mahdollisuus
valita monta syyté (prosenttitaulukko %)

Tietolédhde Osallistuja Netti Yhteensa
n 58 20 78
Internet 40 70 53
Terveydenhuolto 21 45 27
Laheiselta 19 10 17
Muualta 12 5 10
Sosiaalisesta mediasta 5 20 9
Lehdesta 9 10 9
Tutulta 7 10 8
Sosiaalitoimesta 10 0 8
Muulta tyontekijalta 3 5 4
Toisesta jarjestosta 2 0 1

Muita syitd tietoldhteeksi mainittiin esimerkiksi: jarjeston tyontekija, sairaala, 14&kari,
mielenterveysmessut ja psykologi.


http://www.a-klinikka.fi/tiedostot/jarjestotutkimus/MIPA_Hyvinvointikysely_toiminnot_T2_1_2015.pdf
http://www.a-klinikka.fi/tiedostot/jarjestotutkimus/MIPA_Hyvinvointikysely_toiminnot_T2_1_2015.pdf
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Osallistumisrooliksi ilmoitettiin yleisimmin jasen tai palvelun kayttaja tai asiakas (taulukko 4).
Kohtaan muu osallistumisrooli oli kirjattu muun muassa vertaisryhma ja opiskelija.

Taulukko 4. Miten osallistut timan jarjeston/saation toimintaan? vastaaja pystyi valitsemaan
monta roolia/vaihtoehtoa (prosenttitaulukko %)

Osallistuja Netti Yhteensa

n 58 20 78
Jésen 55 55 55
Palvelun kayttéja tai asiakas 33 15 28
Aktiivinen osallistuja 24 30 26
Satunnainen osallistuja 17 45 24
Vertainen 21 30 23
Tutustumassa toimintaan 17 15 17
Vapaaehtoistyontekija 7 15 9
Kokemusasiantuntija 3 25 9
Hallituksenjasen 2 20 6
Opiskeluihin liittyen 0 5 1
Muu osallistumisrooli 2 0 1
Ty6toiminta tai tuki 0 0 0
Tyontekijana jarjestdssa 0 0 0

Taulukko 5. Mista syista olet tullut mukaan téhan toimintaan? vastaajalla mahdollisuus valita
monta syyta (prosenttitaulukko %)

Osallistuja Netti Yhteensa

n 58 20 78
Laheisen mielenterveyteen liittyvét syyt 86 85 86
Vertaistuen saaminen 71 80 73
Haluan oppia uutta tai saada tietoa 41 60 46
Vertaistuen antaminen 31 55 37
Haluan tutustua uusiin ihmisiin 14 30 18
Haluan tavata ihmisia 17 15 17
Omaan mielenterveyteeni liittyvat syyt 16 19 14
Laheisen paihteiden kéayttoon liittyvat syyt 13 20 14
Haluan auttaa muita ihmisié 3 35 12
Akuutti ongelma “tilanne paalla” 7 20 10
Saan mielekasta tekemista 5 25 10
Haluan kuulua johonkin ryhméaén 7 20 10
Tuki toipumisen yllapitdmiseen 7 10 8
Haittojen ennaltaehkaisy 5 15 8
Yhteiskunnallinen vaikuttaminen 2 25 8
Muu syy 3 0 3
Saan palkkaa tai palkkioita 0 5 1
Omaan pdihteiden kayttooni liittyvat syyt 0 0 0

Muiksi syiksi tulla mukaan oli mainittu ryhmatoiminta ja saada tukea ja rohkeutta toimintaan.
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Kuusi vastaajaa, jotka kaikki olivat tayttaneet paperilomakkeen, olivat olleet mukana toiminnassa
ensimmadista kertaa kyselyn tayttdessaén, loput vastanneista (n=71) olivat olleet mukana pidemmaén
aikaa. Suurin osa oli ollut mukana toiminnassa yli vuoden (n=54) ja vuosittainen mukanaoloaika
vaihteli 1-25 vuoden valilla. Alle vuoden toiminnassa oli ollut mukana 16 vastaajaa ja
kuukausittainen mukanaoloaika vaihteli 2-10 kuukauden valilla.

Osallistumistiheys vaihteli vastaajilla seuraavasti: 53 vastajaa raportoi osallistuvansa toimintaan
harvemmin kuin kerran viikossa, 23 vastaajaa noin kerran viikossa ja 4 vastaajaa useammin kuin
kerran viikossa. Osallistumistunnit viikossa vaihtelivat vélilla 1-20 tuntia viikossa, yleisin
tuntimaara viikossa oli 2 tuntia (n=10) ja 1 tunti viikossa (n=6).

Taulukko 6. Kuormittaako tdhén toimintaan osallistuminen sinua? (prosenttitaulukko %)

Toiminnan kuormittavuus Osallistuja Netti Yhteensa
n 58 20 78
Sopivasti 81 70 78
Liian vahan 5 15 8
Aivan liian vahan 7 10 8
Liikaa 2 5 3

Taulukko 7. Tunnetko kuuluvasi tahan jarjestoon/saatioon? (prosenttitaulukko %)

Ryhma&én kuulumisen tunne Osallistuja Netti Yhteensa
n 58 20

Paljon 43 45 44

Vahén 33 30 32

Erittdin paljon 19 20 19

Ei lainkaan 5 5 5

Taulukko 8. Onko tama toiminta mielestasi vaikuttanut hyvinvointiisi? (prosenttitaulukko %)
Toiminnan vaikutus

hyvinvointiin Osallistuja Netti Yhteensa
n 58 20 78

Parantanut 69 65 68

Y ll&pitanyt 28 20 26

Ei vaikutusta 0 15 4

ELAMANTILANNE

Vastaajia pyydettiin arvioimaan omaa tilannettaan eldmén eri osa-alueilla télla hetkell& ja toiseen
kertaan kun tulit mukaan téhan toimintaan kouluarvosanoja apuna kayttaen (4 = tilanne on erittdin
huono; 10 = tilanne on erinomainen tai asia on erinomaisesti hallinnassa).
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Miten arvioit OMAA tilannettasi eldmén eri osa-alueilla TALLA HETKELLA?
Arvioi jokainen asia kayttaen kouluarvosanoja 4-10 (4 = tilanne on erittdin huono; 10 = tilanne
on erinomainen tai asia on erinomaisesti hallinnassa)

Perhesuhteet
Harrastukset

__ Asuminen

__ Arjen sujuminen
__ Tyod tai opiskelu
__ Fyysinen terveys o
__ Elamanlaatu kokonaisuudessaan

___ Vapaa-ajan vietto B
Psyykkinen (mielen) terveys ___

_ Muut ihmissuhteet

_ Muu osallistuminen
Paihteiden kaytto
Toimeentulo ja talous

Kokonaiskeskiarvo omalle elamantilanteelle oli tilaisuuksissa vastanneilla seké nyt (8,2) etta
tullessa (7,7) korkeampi kuin netissd vastanneilla (nyt 7,7 ryhmien valisen eron merkitsevyys p =
0,026 ja tullessa 7,1 p = 0,014). Molemmissa ryhmissa oli osallistumisen myo6té tapahtunut
myonteistd muutosta (parittainen t-testi p < 0,001). FinFami Uusimaan toimintaan osallistumisen
vaikutukset on koettu myonteisend laaja-alaisesti, useilla eldmén osa-alueilla.

Kuvio 3. Elaman eri osa-alueiden kouluarvosanojen keskiarvot toimintaan mukaan tullessa
erikseen tilaisuuksiin osallistuneet ja nettivastaajat

==@==(sallistuneet

=@ Netti

Kuvio 4. Elaman eri osa-alueiden arvioinnin keskiarvot kyselyn tayttamisen hetkella erikseen

tilaisuuksiin osallistuneet ja nettivastaajat

==@==(sallistuneet

==@==Netti
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Liséksi tarkasteltiin, miten paljon muutosta eri osa-alueilla oli koettu tapahtuneen véahentamalla
nykytilanteen arviosta tulohetken tilanteen arvio. Keskiméaréinen muutos oli kaikilla osa-alueilla
positiivista (kuvio 5).

Kuvio 5. Elamén eri osa-alueiden arvioinnin muutoksen keskiarvot
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Kuvio 6. Onko sinulla yleensa ottaen riittavasti tekemista? (prosenttiosuudet)
100

80
60 23 553
40
40 24 29
20 5 ) 9 7 I I I I I I 1010 10
0 . — — W m ] ]|
Aivan lilan  Liian vdahan Sopivasti Liikaa Aivan liikaa
vdhan

M Osallistujat (n=57)  m Netti (n=20) ™ Yhteensa (n=77)

Kuvio 7. Missd maarin tunnet, ettd elamasi on merkityksellista? (prosenttiosuudet)
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Kuvio 8. Kuulutko johonkin yhteisdéon (esim. perhe, porukka, ryhmad), jossa koet olevasi
hyvaksytty? (prosenttiosuudet)
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Kuvio 9. Tunnetko itsesi yhdenvertaiseksi muiden kanssa? (prosenttiosuudet)
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Kuvio 10. Tunnetko itsesi yksinaiseksi? (prosenttiosuudet)
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Kuvio 11. Tunnetko itsesi huono- tai hyvaosaiseksi? (prosenttiosuudet)

100
90
80
70
60
50

” 45 >° 45
39 41

40
30
20

7
10 0 01 2 9 3 0 >
0 - — =

Erittdin huono- Huono-osaiseksi Seka hyva- ettd Hyvdosaiseksi Erittdin
osaiseksi huono-osaiseksi hyvdosaiseksi

M Osallistujat (n=56)  m Netti (n=20) Yhteensad (n=76)

PALVELUJEN KAYTTO

Taulukko 9. Oletko mielestasi saanut riittavasti palveluita viimeisen 12kk aikana?
Mielenterveyspalvelut (prosenttiosuudet %)

Osallistujat Netti Kaikki vastaajat
n 56 20 76
En ole tarvinnut 61 40 55
Olen kayttanyt, palvelu oli riittavaa 20 35 24
Olisin tarvinnut, mutta en saanut 9 15 11
Olen kayttanyt, palvelu ei ole riittava 11 10 11

Taulukko 10. Oletko mielestasi saanut riittavasti palveluita viimeisen 12kk aikana?
Paihdepalvelut (prosenttiosuudet %)

Osallistujat Netti Kaikki vastaajat
n 56 19 75
En ole tarvinnut 93 95 95
Olen kayttanyt, palvelu oli riittavaa 2 0 1
Olisin tarvinnut, mutta en saanut 0 0 0
Olen kéayttanyt, palvelu ei ole riittava 5 0 0

Taulukko 11. Oletko mielestasi saanut riittavasti palveluita viimeisen 12kk aikana?
Asumispalvelut (prosenttiosuudet %)

Osallistujat Netti Kaikki vastaajat
n 55 19 74
En ole tarvinnut 96 95 97
Olen kayttanyt, palvelu ei ole riittava 2 0 1
Olen kayttanyt, palvelu oli riittavaa 2 0 1
Olisin tarvinnut, mutta en saanut 0 0 0
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Taulukko 12. Oletko mielestési saanut riittavasti palveluita viimeisen 12kk aikana?
Laakarin vastaanotto (prosenttiosuudet %)

Osallistujat Netti Kaikki vastaajat
n 56 20 76
Olen kéayttanyt, palvelu oli riittavaa 52 80 61
En ole tarvinnut 29 15 26
Olen kayttanyt, palvelu ei ole riittava 14 0 11
Olisin tarvinnut, mutta en saanut 2 5 3

Taulukko 13. Oletko mielestasi saanut riittavasti palveluita viimeisen 12kk aikana?
Talous- ja velkaneuvonta (prosenttiosuudet %)

Osallistujat Netti Kaikki vastaajat
n 57 19 76
En ole tarvinnut 93 90 93
Olen kéayttanyt, palvelu oli riittavaa 3 5 4
Olisin tarvinnut, mutta en saanut 2 5 3
Olen kayttanyt, palvelu ei ole riittava 0 0 0

Taulukko 14. Oletko mielestasi saanut riittavasti palveluita viimeisen 12kk aikana?
Toimeentulotuki (prosenttiosuudet %)

Osallistujat Netti Kaikki vastaajat
n 57 19 76
En ole tarvinnut 88 90 88
Olisin tarvinnut, mutta en saanut 5 5 5
Olen kayttanyt, palvelu oli riittavaa 4 5 4
Olen kayttanyt, palvelu ei ole riittava 4 0 3

Muita tarpeellisia palveluita, joita ei oltu saatu olivat kotiapu, keskusteluapu, siivousapu, perheen
tuki, lakiapu testamentin ym. kanssa.
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L e
TALOUDELLINEN TILANNE

Taloudellinen tilanne ja kaytannon apu

Kuvio 12. Kun kotitaloutesi kaikki tulot otetaan huomioon, onko menojen kattaminen néilla
tuloilla (prosenttiosuudet):

Erittdin helppoa :
Helppos N
Melko helppoa | e
Melko hankalaa -
Hankalaa -
Erittdin hankalaa -

0 10 20 30 40 50

M Kaikki vastaajat (n=78) M Netti (n=20)  ® Osallistuneet (n=58)

Kuvio 13. Oletko pelannyt, ettd ruoka loppuu ennen kuin saat rahaa ostaa lisaa?
(prosenttiosuudet)

100
80
60
40
20
0 [ ] |
Osallistuneet (n=58) Netti (n=20) Kaikki vastaajat (n=78)
Hei mkylld

Kuvio 14. Oletko joutunut tinkimaan laakkeiden ostosta rahan puutteen vuoksi?
(prosenttiosuudet)

100
80
60
40
20
. — ] -
Osallistuneet (n=58) Netti (n=20) Kaikki vastaajat (n=78)
Hei HKylla
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Kuvio 15. Oletko jattanyt rahan puutteen vuoksi kaymatta laakarissa? (prosenttiosuudet)

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10
o Hm B m
Osallistuneet (n=58) Netti (n=20) Kaikki vastaajat (n=78)
Hei EKylla

Kuvio 16. Oletko ruokapankin (leipdjonon) asiakas? (prosenttiosuudet)

Kalkii vastaajat (n=78) —
e )

Osallistuneet (n=58) —

0 20 40 60 80 100

B Muutaman kerran vuodessa B Ei

Kuvio 17. Aiheuttaako oma tai laheisen pelaaminen sinulle taloudellisia huolia?
(prosenttiosuudet)

Kaikki vastaajat (n=78) l
Netti (n=20) I
Osallistuneet (n=58) h

0 20 40 60 80 100

M Paljon ®Jonkin verran M Eiollenkaan
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Kuvio 18. Saatko ystavilta ja/tai sukulaisilta taloudellista tukea tarvittaessa? (prosenttiosuudet)

Saisin, mutta en ole tarvinnut

Kylla, riittavasti

Jonkin verran

En

o

20 40 60 80 100

M Kaikki vastaajat (n=78)  m Netti (n=20)  m Osallistuneet (n=58)

Kuvio 19. Saatko ystavilta ja/tai sukulaisilta tarvittaessa muuta kaytannon apua?
(prosenttiosuudet)

Saisin, mutta en ole tarvinnut E
Kylla, riittavasti -
Jonkin verran E
o —
0 20 40 60 80 100

M Kaikki vastaajat (n=78)  ® Netti (n=20)  m Osallistuneet (n=58)

TOIMINTAKYKY

Toimintakykyyn liittyvid psykososiaalisia vaikeuksia kartoitettiin 24 kysymysté siséltdvan
PARADISE24fin-kyselyn avulla. PARADISE24fin-kyselysséa pyydetaan vastaajaa arvioimaan
tilannettaan kysymyskohtaisesti viimeisen kuukauden aikana 5-portaisella asteikolla (O ei
vaikeuksia, 4 erittain suuria vaikeuksia).

Tilaisuuksiin osallistuneiden ja netin kautta vastanneiden valilla ei ollut tilastollisesti merkitsevaa
eroa millaan toimintakyvyn osa-alueella (kuvio 20). Kaikkiaan eniten ongelmia oli koettu mielialan
ja sekd unen ja kipujen kohdalla ja vahiten arjen toimintojen ja sosiaalisen elamén osalta.
Keskiméaéarin vahintaan lievia vaikeuksia oli koettu 14 kysymyksen kohdalla (max. 24).
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Kuvio 20. Toimintakyvyn kuuden osa-alueen keskiarvot sekéa kokonaiskeskiarvo tilaisuuksiin
osallistuneilla seka netin kautta vastanneilla (PARADISE24fin lomake, asteikko: O ei
vaikeuksia, 4 erittéin suuria vaikeuksia)
a4
3,5
3
2,5
2
1,5

0,5
; Il IIl III |I| III |I|

Osallistuneet (n=58) Netti (n=20) Kaikki vastaajat (n=78)

[

B Arjentoiminnot  ® Mieliala B Arjenhallinta
Sosiaalinen elama M Tiedon kasittely M Kipu ja uni

B Kokonaiskeskiarvo

Internetin kaytto

Kuvio 21. Oletko kayttanyt internetia viimeisen 12 kk aikana: Séhkdiseen asiointiin (esim.
verkkopankki, KELA, verohallinto)? (prosenttiosuudet)

w91

Keikkivastagjat (n=77) 784
83,1
. 0
Netti (n=20) . 5 —
95

. 12,3
Osallistuneet (n=57) 8,8
78,9

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

B En MToisinaan M Saannollisesti

Kuvio 22. Oletko kayttanyt internetia viimeisen 12 kk aikana: Tietojen hakemiseen
jarjestdjen toiminnasta, tapahtumista tai palveluista? (prosenttiosuudet)

Kaikki vastaajat (n=77)

63,6

Netti (n=20) 2
h 80
Osallistuneet (n=57) “b
57,9

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

B En MToisinaan M Saanndllisesti
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Kuvio 23. Oletko kayttanyt internetia viimeisen 12 kk aikana: Vertaistuen hakemiseen
paihde- tai mielenterveyskysymyksissa? (prosenttiosuudet)

I ) 32,9

Kaikki vastaajat (n=78) 44,7
22,4
. 31,6
Netti (n=20) 42,1
26,3

. 33,3

Osallistuneet (n=57) 45,6
21,1

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

WM En MToisinaan M Saannollisesti

Kuvio 24. Oletko kayttanyt internetia viimeisen 12 kk aikana: Muun avun hakemiseen
paihde- tai mielenterveyskysymyksissa? (prosenttiosuudet)

39,5
Kaikki vastaajat (n=77) 44,7
15,8
31,6
Netti (n=20) 42,1
26,3

42,1

Osallistuneet (n=57) 45,6
12,3

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

B En MToisinaan M Saanndllisesti

Kuvio 25. Oletko kayttanyt internetia viimeisen 12 kk aikana: Sosiaaliseen mediaan?
(prosenttiosuudet)

35,5
Kaikki vastaajat (n=77) 15,8
48,7
15,8
Netti (n=20) 5,3
78,9
42,1
Osallistuneet (n=57) 19,3
38,6
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

B En MToisinaan M Saannollisesti
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- e
KOKEMUKSIA JA PALAUTETTA
PALVELUNKAYTTOKOKEMUKSIA

Palvelunkéyttokokemuksista ja palvelujen antina nousi voimakkaasti esille tyytyvaisyys
vertaistukitoimintaan. Liséksi palveluista koettiin saadun paljon erilaista tietotukea ja neuvoja seka
koulutuksista erilaisia taitoja, josta on kaytdnndn hyotya tilanteissa selviamisessa. Kolmantena
asiana nousi esiin virkistystoiminta, jonka kautta oli saatu mielekésté tekemista arkeen.

KOKEMUKSIA HYVA- JA HUONO-OSAISUUDESTA

Hyvé- ja huono-osaisuuden kokemuksia kartoittavan kyselyn jalkeen vastaajia pyydettiin kertomaan
omin sanoin kokemuksistaan. Omista kokemuksista kerrottaessa mainittiin usein huono-osaisuuden
kokemukseen liittyen omien ja laheisten ongelmien kuormittavuus ja taloudelliset ongelmat.
Sairastumisista kerrottiin myos paljon. Ongelmiin koettiin saavan heikosti apua, mutta vertaistuki ja
jarjestossa toimiminen mainittiin positiivisina voimina.

VOIMAANNUTTAVAT ASIAT
Mitka ovat sinulle tirkeitd voimaa antavia asioita elamassasi?

Voimaannuttaviksi asioiksi elaméssa mainittiin usein laheiset ihmiset (perhe, ystavét) ja vertaistuki.
Lis&ksi voimaannuttaviksi asioiksi elaméssa mainittiin usein litkunta, muut harrastukset ja
matkustelu.

VAPAA PALAUTE

Kirjoita vapaasti palautetta ja nakemyksia paihde- ja mielenterveysjarjestojen
toiminnasta/palveluista (odotuksia, kehittamistarpeita, palautetta)

Palveluista ja jarjestotoiminnasta annettiin paljon myonteista palautetta. Moni kertoi saaneensa apua
ja tukea vaikeissa elamantilanteissa. Kuitenkin myds lisd4 apua kaivattaisiin ja moni kuvaili
kehitysehdotuksia siitd, miten jarjestdja ja yhteiskunnan palveluita tulisi kehittaa, jotta palvelut
olisivat toimivampia esim. enemman vertaisryhmid, apua jo ennen romahdusta, ennaltaehkaisya,
lapsille ja maakuntiin enemmaén palveluita, eri-ikéisille enemmaén ryhmié. Palveluiden hajanaisuus
oli koettu ongelmana ja palveluiden koordinointiin kaivattiin enemmaén apua.
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