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Kokemusasiantuntijatoimintaa kehittaméassa —
kokemusasiantuntijan nak6kulma

Kokemusasiantuntijatoiminta voi hyodyttaa toimijaa itsedan, toisia kuntoutujia,
ammattiauttajia ja palvelujarjestelmaa

Kokemusasiantuntijatoiminta on kehittynyt erityisesti 2000-luvulla. Sen juuret ovat

potilas-, vammais- ja kansalaisjarjestéjen toiminnassa, erityisesti vertaistuessa. Mielen avain-
hankkeessa kehitetty kokemusasiantuntijakoulutusmalli ja kokemusasiantuntijatoiminnan
kehittaminen vastasivat Kaste -ohjelman tavoitteisiin seka Kansallisen mielenterveys- ja
paihdesuunnitelman ehdotukseen asiakkaan osallisuuden lisaamisesta seka
kokemusasiantuntijoiden ja vertaistoimijoiden ottamisesta mukaan mielenterveys- ja paihdetyon
suunnitteluun, toteuttamiseen ja arviointiin.

Kokemusasiantuntijoilla on oma ndkokulmansa kokemusasiantuntijakoulutuksen merkitykseen,
kokemusasiantuntijaksi kasvamiseen ja kokemusasiantuntijatoiminnan kehittamiseen. Mielen
avain-hankkeen kokemusasiantuntijakoulutuksiin osallistuneille tehtiin maaliskuussa 2014 kysely,
jossa kartoitettiin kokemusasiantuntijakoulutuksen merkitystd, sisaltéa, hyotyja ja
kehittamistarpeita seké& kokemusasiantuntijatehtavissa toimimista. Vastauksia saatiin 41
koulutetulta kokemusasiantuntijalta.

Ydinviestit

Kokemusasiantuntijuuden kautta voidaan antaa aani perinteisesti aanettomille asiakasryhmille
Palvelun kayttajista tulee aktiivisia toimijoita, mika tukee kuntoutumisprosessia
Kokemusasiantuntijuuden keskeinen viesti on toivo

Kokemusasiantuntijatoiminnan kehittamisen haasteena ovat sosiaaliturvan ja palkkioiden
yhteensovittamisen ongelmat seka se, ettd palvelun kayttdjien ja ammattiauttajien yhteistyon
tekemisesta puuttuvat rakenteet ja perinteet erityisesti julkisella sektorilla.

o Kokemusasiantuntijuus voi avata uusia toimintamalleja sosiaali- ja terveydenhuollon
toimintaan, tutkimukseen ja kehittamiseen
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